Ankieta
dotyczgca zapotrzebowania uzytkownikéw na ustugi:
telefonii stacjonarnej, Internetu szerokopasmowego oraz bezplatnego lub za
ceng nizszg niz cena rynkowa Internetu, $wiadczonego w miejscach
publicznych za posrednictwem hotspotow

A) Usluga telefonii stacjonarnej:

Obszar/lokalizacja, gdzie istnieje zapotrzebowanie na ustuge telefonii stacjonarnej, a nie
jest ona swiadezona.
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ulica:

(jeéei:' informacja dot. konkretnej ulicy)

Czy respondent ubiegal si¢ o telefon stacjonarny?

A) TAK U 11 OPSERtOEdW T .o iusinssississis
B) NIE*
Jakg odpowiedz respondent otrzymal od operatora?
A) Brak mozliwosci technicznych
B) Inwestycje na tym obszarze nastapia w pozniejszym terminie (w przypadku wskazania
niniejszej odpowiedzi prosz¢ o podanie czasu oczekiwania przez abonenta na usluge
telefonii stacjonarnej)
Czas oczekiwania:
i) do 6 miesiecy
ii) od7do 12 miesigcy
ili) od 13 miesigcy do 2 lat
iv) powyzej 2 lat

C) I ol powiedy™ .o cosem s s asisstihss it e mmsss sasme o

B) Usluga Internetu szerokopasmowego:

Obszar/lokalizacja, gdzie istnieje zapotrzebowanie na ustuge dostepu do Internetu
szerokopasmowego, a nie jest ona swiadczona.
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(jezeli informacja dot. konkretnej ulicy)

Czy respondent ubiegal si¢ o dostep do szerokopasmowego Internetu?

A) TAK u ilu operatordw?...........cu....e.

B) NIE*

Jaka odpowiedz respondent otrzymal od operatora?

A)

B)

ii.
iii.

iv.

0)

0)

A)

B)

Brak mozliwosci technicznych

Inwestycjie na tym obszarze nastapia w dalszym terminie(w przypadku wskazania
niniejszej odpowiedzi prosz¢ o podanie czasu oczekiwania przez abonenta na ustuge
Internetu szerokopasmowego)

Czas oczekiwania:
do 6 miesigcy
od 7 do 12 miesigcy
od 13 miesiecy do 2 lat
powyzej 2 lat
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Bezplatny lub za oplat¢ nizsza niz cena rynkowa dostep do Internetu,
swiadczony w miejscach publicznych za posrednictwem hotpostow

czy wedlug Pana/Pani istnieje potrzeba $wiadczenia ustugi bezptatnego lub za oplate nizsza
niz cena rynkowa dostgpu do Internetu za posrednictwem hotspotéw w miejscach
publicznych, na obszarze Pana/Pani miejscowosci

Tak prosz¢ o wskazanie obszaru/lokalizacji, w ktorej wg Pan/Pani istnieje
WO PIOREEEIS 5o s i s TS S AR AR s o e SR 5 o o i

Nie*
czy wedlug Pana/Pani istnieje potrzeba swiadczenia ustugi dostepu do Internetu dla os6b
wykluczonych cyfrowo z powodu trudnej sytuacji materialnej lub niepelnosprawnosci, na

obszarze Pana/Pani miejscowosci — w zwigzku z dzialaniem 8.3 (,,Przeciwdzialanie

wykluczeniu cyfrowemu — elnclusion™) w ramach Programu Operacyjnego ,.Innowacyjna
Gospodarka 2007 — 201377

Tak prosz¢ o wskazanie obszaru/lokalizacji, w ktorej wg Pan/Pani istnieje
WOV TIOERZRINE oxswvnionsn cut bnits Ss o s e AN SR MBI SRR Sk maort smom mmoom SR

Nie*

* prosze o zaznaczenie wlasciwej odpowiedzi
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